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Autonomia
Financeira:25%

. . R 23.° Aniversaro Resultado
T mnn O2fl 02NF R2NBa da Empresa Liquido:
T £2fdzyYS RS yS3IsYOMi2KEpYS 30 SENDI RS - : Xo8pou0O
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T 9.L¢5! RS FLINRBEAYFRFYSYydS m YAt ™ Colaboradores

Net Debt /
EBITDA:7% EBITDA:x9,4

Rentabilidade
Vendas:3%
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Econ-

| NTROSY SustentabiliBaerfil

Mm® Lbd¢wh

A I NTROSYS ® uma empresa de enge

especializada no desenvolvimento
produ-«0, automa-«o industri al

A sua atividade assenta na inova
capacidade de desenvolver sol u-»
dos clientes, contribuindo para
para o aumento da efici®°®ncia pro

condies de trabal ho.

Com uma atua-«o0 particularmente
a | NTROSYS colabora com clientes

incluindo o Grupo Vol kswagen,

Gerir e operar 0 processo;
Intervir em situacdes excecionais.

(ex., programmable logic ~ controllers - PLC,
/ndustrials PCs , micro controllers , bus
systems , etc.)

(ex.,robds , sensores, maquinas de soldagens,
sistemas de transporte, etc.)

a

Em 2025, a empresa

em Portugal e
col aborador es

n
e

(0]
m

refor-o das suas
automa-«o0o, m8quin

Atrav®s das suas

gualificadas,

a

tecnol -gicas que

continuidade d
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I NTROSY SustentabiliBarfil

AUTOMAGAO
STANDARD

MAQUINAS
INDUSTRIAIS

Solu-»es customidzasdas a
produ-«o/ manufa¥tur a,

= =4 —a —a A

SISTEMA
DE INSPECAQO
DA QUALIDADE

SOLUGOES
DE ENGENHARIA
CUSTOMIZADAS

Design ElI®trico & Instala-«o

PLC offline & online commissioning
Robot offline & online commissioning
Virtual commissionin

Suporte © Produ-«o

w - See-L o7 & x

CELULAS
ROBOTIZADAS

ARMARIOS
ELETRICOS DE
BAIXA VOLTAGEM
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| NTROSY SustentabiliBarfil

| /dzf O dzNJ

MELHORAR O MUNDO,

PROJETO A PROJETO

A abordagem da | NTROSYS Sustenunmbil
reqgui sitoOHKM, cflazngaerte integrante da
um pilar fundamcaeal shrast embdat ®gi cas
Prop-sito da nmvedsharemproesMunio, Projet
£ o objetivo que vai para al®m dos no
pretendemos alcan-ar.

Na vertsemtke hd@dldemsegni fica a otimiza-
nossos clientes, a melhoria da efici?®
Se uma m8quina n«o produz com desperd
sa¥“de aos oper 8rios por implament au¢ o
projeto ap-s projeto, a nossa empresa
ecossistema onde se insere.

J8 na vesttacknethed (ddok a b oroda,d oersetses s«o o A
I NTROSYS, s«o0o o espelho de uma cul tur
compromi sso, colabora-«o e alegria. O
pilares essenciais sustentabilidade
profissi®napenanscoo resultado de um prc
hg8 que ter uma perspetiva do contribu
enquadrament o numa perspetiva gl obal

i mport©ncia para o0 nosso futuro.

£ este Prop-sito que nos move e que n
mel hores no que fazemos!

VALORES

INOVACAO

Procurar sempre o
que € novo, ousar
fazer de outra
maneira, procurar
novas solugoes
com valor para

os nossos Clientes,

VISAO

Desde a sua fundagao, em 2002, que a INTROSYS se orgulha dos
seus valores. Inovagao, colaboracao, compromisso e alegria séo
alguns dos pilares onde alicercou este percurso de sucesso.

COLABORACAO COMPROMISSO ALEGRIA

Fomentar a entreajuda Sermos responsaveis  Construir e defender
nas equipas, apoian- por resultados de um ambiente de
do-nos uns aos outros alta qualidade e trabalho agil, flexivel,

e desenvolvendo-nos ambicicsos quantoa onde os sucessos sao
pessoal e profissional- nossa entrega aos festejados em equipa.
mente Clientes.

juntos.

A nossa Visao € sermos
lideres nc mercade
mundial da automacao
incdustrial, crescendo de
forma sustentada e
criando relagdes de
confianga com os nossos
Clientes.

A INTROSYS & uma
empresa internacional
cque constroi solugdes de
controlo e automacao,
com foco no Cliente,

na inovacao e na melhoria
continua dos seus
processos e produtos,
contando com profissionais
altamente gualificados e
equipas de exceléencia.

MISSAO
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A I NTROSYS ® uma empresa
di versas unidades de neg-
solu-»es na 8rea da Autorm
adequadas aos mais altos
mai ores e mai s i mportante
Clientes da Refer?®
KEVIET -APTIV- SIEMENS _YKK
HHROTEC VALIANTTMS  FUSIONFUEL  ¢7Siffioldes
: T Systems
@ Ihu‘@mp Auch @ \5’[&]8&
{77 teadec ABB O “Foawsco"
m:[[ <)pmp0int @ @edcar E:MWDL Gesramp@
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I NTROSY SustentabiliBearfil

Mbf @f dzeep S &

CO e,

As solu-»es de neg-cio da | NT
para responder s necessidade
clientes industriais, atrav®s

. . ACADEMIA
personalizada e orientada par DE FORMACAO
A empresa atua no desenvolvin
aut oma- «o, rob-tica industria
sistemas de controlo e Somedi
contribuindo para a otimiza- « I OF RSYA I R/ISS N2 WA Rd 2835 £ 1 NEB
mel horia da qualidade e o ref RS T2N¥I ei2 RAFTSNBYOAIl Rl &
seus clientes. 2 L)/Iv?gél'jNJ\I- nonT
Em 2025, a | NTROSYS manteve c 2 tNRPANF Yl en2 RS NRo20GaT
gualidade e na excel °ncia t®c 2 tNRINYYlceh2 t[/T
solu-»es completas, fi8veis e S 2 wSRSE LYRAAGNALFAAT
mercado industri al em constar ERTIFFOIFE;KJSHAA 2 t NP2Si2 9f$[iNJ\OQCD

Com est a
como parc
clientes
val or a |

i s«o, a I NTROSYS re
iro tecnol -gico est
a moderniza-«o0 dos
ngo prazo.

[o 2= ORES

UNINOVA | M afa Agvs :
e 9 i Hleecrox  fOrtiss = CSem
‘ ‘ 5 g & C & = e":e‘sr ISCTE 3 UL W Loughborough
/| 2Y | gl aal SELISNAsYyOA e L 8 WP Unsversity

LI2addzNYz2a dzy LERNU2f A2
SYGiNB 2& ljda A& asS AyoOf
SysaRIFIRS&4 R2 S02aaraisSy
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Qi s DEEN eopen TQC s

asyril . Zh= SIEMENS ... iy

2 Fraunhofer
o
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I NTROSY SustentabiliBarfil

MmdodeSY a .

h y2@2 2NBIy23IN)
NEBI f ARFRS | Gdz f 3
NEBFEfATIRF SY 2y
NEbSE2 RS dzYl NE
L y20l IV?AVNY)\OI-

SOFTWARE  HARDWARE
Magno
Guedes

{atualizagdo 02.2026) | I |
| | - - -
HUMAN
oy
) ©
Pedro

* Mas dreas onde ndo conste a identificagio d
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| NTROSY SustentabiliBarfil

MOmYPRS S

A I NTROSYS ® um grupg
portugu°®s composto ¢
S. A. € as suas subsi

A I NTROSYS, S.A. ® a p
empresa do Grupo. Tem
Zona I ndustri al Vila A
Quinta do Anjo no conc
de SETBBAL) .

Mant-®e a subsM&xi§aaai d
2014, qgque tem demonstr
not 8imelo apenas em di me
tamb®m em maturi dade t
oper aciiasrsallmi ndo um pap
mai s relevante em estr
equi pas da casa mrreaciO

dos Clientes diretos e
projetos, l evou ~° <cri a
v8rios | ocais.

Por raz»es ligadas =~ a
Clientes e de sustenta
2019, o Grupo pleas ddau-
Ssub&riidd da éndia, estar
de liquida-«o0o, mais de

burocracia pr-pria dagq

NTROSYS

Clobal Control System Designers

NTROSYS
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Al NTROSIiYISht egration fori IRontbedil a-

Si stemas Rob-ticos, S. A., dor av
publ ica, em72026&, ad -se€0 de, sust
aos dados recol hidos em 2025

ORel
com
inte
na s
i den
St ak
sust

Este
2025
apre
seja
socCi

A s
Gov
apr
ambi

® O <

at-rio de Sustentabilfiaiadel 2t
refer°ncia a ferramentas, me 1
rnacionais,GhomaladRenpatit tei mg |
ua vers«o imadrss «@d axad2k,ndment :
tifica-«o d8ASBt 8t anthioddshe Ad
ehol der Engag,eneeam cSdaati diosg sd

ent alaislsiodacdelos ~ ind¥stria a

document o rteelnatp-orri ob asnet eogr ad
o qual engloba informa-«o fi
sentando o desempenho da | NTI
, 0 desempenho si nsteeursn o nnapbaecnt e
edade e no ambiente.

a estrut wris «oe(dgdBeb iuemat al , Soc
rna-«o), Qque se traduz numa ¢
senta-«o0 de indicadores e m®l
ent al e soci al

Robdtica
Movel

Tendo

P Vd
(]

adza Sy al oAt A
S O2YLINRYAaa?z

Sistemas de
qualidade e

controlo nao
destrutivo

L
Tecnologias Plug-
a and-produce

em cont a a

organi za-«o0 (sede

+ 12

Anos de
Inovagao

® X Projetos de
i R&D
financiados

Automacao
Industrial

-
v

sua estrutur a, 0s
e subsidi8ria), o Onm
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aSyalr3aSy R2 /2YAUS RS {

€ medida que encerramos mais um ano de trabal ho, reflex«o e a
pel o seu empenho e participa-«0 ativa nas iniciativas que nmar
e ewvanent o de cada pessoa t°m sido fundamentais para transfor
posi Abvibongo deste ano, refor-8mos significativamente a nossa
cultura organizacional assente na ®tica, tran€paaPndeaDbDenatsnsp
el abor aReloatd-ori o Anual de Preven-«o da, Corr eptit s\bEONeA € nof pdaedsseensv c
dea- »es de senmdodtid i Fraeaor epresentam passos i mportantes para ¢

toda a organi za- «o.

OQutro marco relevante foiPaztad&d obada dlaNT RASH Esiamdno doascompr om
nossa atua- «o0l @ ofr iorec 2minaEsr | bObjrefpiavas ode Desenvol.viBsetnat oa dSeuss«t

nossa ambi-«o de integrar as mel hores pr8ticas ambientais, so
No©mbi t o ,s ocooinali nu8mos a promover iniciativas que reflRdledmt ioca vihe olrgisalddha e sRan
e d®Pdano de Avalia-«o0 das Difet20n26af oRemuner abssebasotPlbmi sso com a igualdade
das pessoas. Paral el ament e, desenvolvemos diversas a-»es derscsobidardedbhdrsge er
doa-»es, a campanlhéd ®olhi daSxkibadeéedBadi va de sangue, demonstrando que a sustental
preocupa- «o0-ecsamro chedmbt®inv @.r ocur 8mos promover uma cultura de Eamntihha eaapheendi
uma iniciativa simples mas significativa, que incentiva too adcoess sloa-aoos ceonnthreec icnoelr

Embora tenhamos motivos para celebrar os progressos alcan-adoent?prpuouanhecemos

Em 2026, queremos aprofundar a integra-«o0o dos princ2pios ESGnhasa igreisdiat idwma £ nde
sustentabilidade, refor-ar a monitoriza-«0 dos nossaos piamdi @aad reess o0& SG 0 ptairrau ar
para o atdohemoe.que o0os desafios globais exigem organiza-»es cada veizmmadctsor esp
positivo. Por isso, continuaremos a trabalhar para que a fwstsantcabitluirdg d & ond jre
para um futuro mais | usAt d,odiorsc lowss ique e asusdtcd mpta§vaarl,. col aboraram e acreditaram
Juntos, continuaremos a fazer a diferen-Melehaor aronoc rMundoa’r. Pr ogjreotpo sa tRr aodjae tIdNT R (

Ana Val e

Legal and Sustainabili
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My

HOM@YLINR YA Q@A ISTYI b A

estruturada,

di menambs ent al

A estrat@pgem sestentabilidade de
avali adesempenho pEeSsGni ti ndo apre
0s principais i mpact

social. A daetgagv.

na gest«o da organi za-

crit®rios

e
nf or mada,
n

deci s«o mais i para a 1
de valor sustent8vel a longo pr:
A transpar®°ncia, a responsabilic
essenciais deste processo. £ col
s®ti mo ano consecutivo, a | NTRO!
sustentabilidade, reafirmando a
respéwei s, ®ticas e alinhadas co

cont2nua.

rdagem da | NTROSYS

-sal sd leinrt heodsd d i

Desenvolvimento Sustent 8y
compromi sso da empresa er
atrav®s da sua atividade,
alsara kpeahrod doesr ss eus

I NTROSYS contcrriebswii,meenmh op &

para a val oiOD&- 89 ,dattrmas
a atividade, da cria-«o de

e da promo-«o de condi - »e€
m®m - xar,a aa i ndustriali za-
nto de i nf r(aCD>s3 rou)t,u raatsr arve®
automa-«o, rob-tica indust
e apoiam a efici®°ncia e a
s .

mbient al , a | NTROSYS refor
dos recursos e com a pr omc
atividade e cadeia d& val

Consumo Sustent8veis.

A abo
Objetivos de
refletindo o
sustent §vel
cria-«o de v
A atua-«o da
sustentado e
manuten-«o d
compet°ncias
Contribui t a
desenvol vi me
solu-»es de
control o, qu
seus cliente
No dom2nio a
responsgvel
l ongo da sua
Produ- «o e
Ao n2vel da
transpar°nci
conexas, con
em | inha <c

governa-«o0o, a empresa mant
a, a conformidade e a preyv
tirniskditrud o »pasr anai s ef i caze

om o ODS 16.
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A relacdo com os stakeholders constitui uma dimensao essencial
da gestdo da sustentabilidade da INTROSYS, permitindo
compreender as suas necessidades, expectativas e contributos
para a melhoria continua da organizagédo. A INTROSYS
reconhece a importancia de manter uma comunicac¢ao préxima,
transparente e bidirecional com as suas partes interessadas,
promovendo uma relagdo assente na confianga, na integridade e
na ética. Este didlogo permite reforcar a responsabilidade da
empresa perante os seus stakeholders e contribuir para decisdes
mais informadas, equilibradas e alinhadas com os desafios da
organizacdo e do setor onde atua.

@ Compreensao

Comunicagao
Identificacdo dos
stakeholders relevantes
e andlise das suas
necessidades,
expectativas e influéncia
na atividade da

Promogéao de canais
de didlogo e partilha
de informacao,
assegurando uma
comunicagao regular,
clara e transparente.

INTROSYS. 090
Gestao dos
stakeholders
[@] Confianca word Colaboracao
e la@ey

Relagbes assentes na Envolvimento das partes
ética, transparéncia, interessadas na
integridade e identificacdo de
responsabilidade, prioridades, oportunidades
reforgando o compromisso de melhoria e temas

da INTROSYS com os relevantes para a

seus stakeholders. sustentabilidade.

TR

A identificacdo e o envolvimento dos stakeholders sdo, assim, processos
fundamentais para orientar prioridades, alinhar expectativas e apoiar a

definicdo de acBes que respondam aos impactos, riscos e oportunidades da

atividade da INTROSYS. Para garantir uma abordagem estruturada,
informada e abrangente, a INTROSYS tem por referéncia a norma
internacional AA1000 Stakeholder Engagement Standard, gue apoia a
identificacdo, andalise e priorizacdo das partes interessadas. Com base
nesta metodologia, a empresa realizou um exercicio de mapeamento e
classificacao dos stakeholders, considerando o seu nivel de influéncia e
interesse nas atividades da organizacdo. Este processo permite
compreender melhor as expectativas das diferentes partes interessadas e
direcionar os esfor¢cos de comunicac¢ado, envolvimento e resposta,
reforcando uma cultura de transparéncia, colaboracao e criacdo de valor
partilhado.

Parceiros cientifico-tecnolégicos

= Colaboragdo em projetos de inovagao,
desenvolvimento e transferéncia de conhecimento.

A0 Colaboradores
I

‘ E Ivimento, desen i ito e

valorizagao das pessoas.

Acionistas
Transparéncia, criagdo de valor e
sustentabilidade do negécio.

Stakeholders
INTROSYS

Clientes

Solugdes de qualidade, inovagao LA
& triacia/da valor, e

Fornecedores

Parcerias de confianga, éticas @

e de longo prazo.

Comunidade
Contribuigao para o viment:
social, econémico e ambiental.

B

o
o]
o
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Através da analise dos stakeholders e da respetiva avaliagéo
guanto ao seu nivel de influéncia e interesse nas atividades da
organizacg&o, foram identificados como stakeholders relevantes
os clientes, colaboradores, acionistas, instituices bancarias e
fornecedores.

Estes grupos assumem particular importancia para a
INTROSYS, enquanto partes interessadas com impacto direto na
atividade, na continuidade do negécio e na criacao de valor
sustentavel. Por esse motivo, requerem uma relacdo préxima,
uma comunicacao regular e uma gestédo atenta, orientada para o
alinhamento de expectativas, a identificacdo de necessidades e
o reforgo da confianca.

MATRIZ DE STAKEHOLDERS 2025

Os stakeholders sdo posicionados de acordo com o seu nivel de influéncia na INTROSYS

e o nivel de interesse nas suas atividades e no seu desempenho.

ALTA
MANTER SATISFEITO ENVOLVER E GERIR DE PERTO
Elevada influéncia e menor nivel Elevada influéncia e elevado nivel
de envolvimento continuo. de interesse. Stakeholders prioritdrios.
S A 5 Clientes
Instituigdes bancérias @
,51‘ Colaboradores
@ Parceiros cientifico-tecnoldgi
< arceiros cientifico-tecnoldgicos m Acittistas
Q
‘E (Y Fornecedores estratégicos
-
= |
w
Z
MONITORIZAR MANTER INFORMADO
@ Menor influéncia e menor nivel Menor influéncia direta, mas com
de interesse no curto prazo. interesse relevante na atuagio da empresa.
@ Entidades reguladoras % Comunidade local
Entidades de ensino e formagao
'Qﬁq\ Concorrentes = 5
y n Associagdes e entidades do
ﬁc Outros parceiros externos ecossistema empresarial
BAIXA
BAIXO — ﬁ ALTO
INTERESSE

A Matriz de Stakeholders da INTROSYS organiza os principais grupos de partes interessadas

o de acordo com o seu nivel de influéncia e interesse na atividade da empresa. Esta andlise permite
orientar os mecanismos de comunicagdo, envolvimento e acompanhamento, assegurando uma
relagdo mais préxima, transparente e ajustada as expectativas de cada grupo.

INTHDEYQ
.-

ApOs a identificagcdo dos stakeholders relevantes, foram definidos
mecanismos de comunicacédo e envolvimento adequados a cada grupo,
com o objetivo de compreender a sua percecéo relativamente aos temas
de sustentabilidade e ao impacto destes na atividade da INTROSYS.

Desde a realizacdo deste processo de analise, a INTROSYS tem
procurado manter uma comunicacao regular com os seus stakeholders
relevantes sobre diversos temas relacionados com a sustentabilidade,
permitindo acompanhar expectativas, recolher contributos e rever
prioridades no final de cada ciclo de gestdo e relato.

MECANISMOS DE ENVOLVIMENTO DOS STAKEHOLDERS — 2025

A INTROSYS utiliza diferentes mecanismos de comunicacao e envolvimento, ajustados & natureza de cada grupo de stakeholders.

. 7 S T P P P e T TN P
TN/ e . 0 y \ / o 3 " \ N
(&) @ (@) (a8 (079) | ) (@)
B @& W & @ @ @ &) ( ()
ey
\ﬂ%%/‘ Clientes o [ ] @ & b ]
A~
:P;gg\) Colaboradores ® [ [ ] [ ) [ ] & ® @
= A
f;ﬁi‘]/ Acionistas (5] (%]
o |
\@a Fornecedores [ ] [ J &
’é, \ Parceiros ® @ )
\ /  cientifico-tecnolégicos
A\ :
\/ Comunidade local . .
S P = --
B & % ) @ &) &) & af]
@ Documentos © Websiee © Comunicagio O Feunives e © auesionsriose () Avaliagioe @ Projetos e 0 tentese © nicavas () Fomagio e
@ polticas canais digitas interna acompanhamento ausculataclo monitorizagdo parcerias iniciativas internas solicirias partilha de

conheciments
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